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3. ENSENANZA, FORMACION Y
APRENDIZAJE

3.1. Ensefianza y formacion
3.2. Orientacion
3.3. Aprendizaje colaborativo

3.4. Aprendizaje autorregulado
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3.1. Enseflanza y formacion

8] En las acciones de formacion y enseflanza inclusivas hay estudiantes con
AlAL  giferentes capacidades y necesidades, y muchos profesores utilizan cada vez mas
= un enfoque acorde con el modelo de Disefio Universal para el Aprendizaje.
() T , . . . .
E.“- El reto es utilizar la tecnologia para mejorar y transformar el aprendizaje con el fin
Al

poa de satisfacer las necesidades de los diferentes tipos de estudiantes (Hitchcock,
2018).
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3.1. Ensefanzay formacion

formacion digital con los estudiantes del sector de la atencion social, lo que
supone una reflexidbn critica por parte de los educadores sobre qué
herramientas funcionan mejor en funcién del tema que estan ensefando.

% Se prestard especial atencion a la forma de utilizar las estrategias de

Para ciertas habilidades practicas requeridas por la profesion, como una
entrevista presencial o el proceso de empatizar con un cliente, la ensefanza
- presencial parece ser mas efectiva, mientras que para temas sobre teoria,
normativa o promocion, la opcioén online resulta adecuada.

i8]
o

La maxima siempre sera mantener la idea de que los profesionales del sector
social son “guardianes de los vinculos sociales” (Knight, 2017).
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“Enfoque hibrido” en la formacion de
trabajadores sociales

Métodos

Aprendizaje a través del movil: Rara vez se utiliza en contextos formales de
aprendizaje, siendo mas comun en entornos informales.

Aprendizaje basado en la simulacion: Combina la transmision de
conocimientos, la observacion, un sistema de retroalimentacidon entre practica y
mejora y la orientacion.

Aprendizaje experiencial: Actividades y experiencias practicas que permitan a
las personas reflexionar sobre sus practicas.

Gamificacion: El uso de juegos fomenta el pensamiento critico, la motivaciéon y
el proceso de aprendizaje. Puede aumentar la asimilacion de informacion por
parte de los alumnos hasta en un 40%. 4
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3.2. Orientacion

El nivel de rendimiento en el aprendizaje tiene un
impacto positivo debido al uso de las TIC.

Cuando se guia a los estudiantes en sus
interacciones online, aumenta su compromiso y su
interaccion en los entornos digitales.

Los formadores del sector de la atencidn social tienen
gue percibir como la orientacion dentro de las TIC
puede afectar a su forma de ensefiar y formar.
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3.3. Aprendizaje colaborativo

« Las actividades de aprendizaje y ensefianza deben
incluir la concienciacién sobre las tecnologias (tanto las
que ya existen como las que estan surgiendo) que
pueden repercutir en el rendimiento de los alumnos
(profesionales del sector social) en el futuro.

Las TIC también tienen un impacto positivo en la
experiencia de aprendizaje y, particularmente, en el
desempeiio de los profesionales de la atencidn social, ya
que las tecnologias son un recurso clave para las
personas con necesidades especiales.

« Establecer reglas en el grupo que promuevan la
participacion y la comunicacion efectivas.
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Las TIC tienen un impacto positivo en los comentarios entre
los alumnos y, en consecuencia, en su interaccion social con
respecto a la experiencia de aprendizaje.
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3.4. Aprendizaje autorregulado

Estar al dia de las
metodologias

innovadoras
(aprendizaje
activo)

Comunicacion clara

con las personas o
con el grupo
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Expectativas

Ser consciente de la
relacion entre los
objetivos y las
actividades que se
van a realizar
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“Es dificil imaginar estrategias de innovacion en la educacion
sin un importante enfoque en el desarrollo de habilidades
digitales entre los estudiantes y los alumnos” (OCDE).
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