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1. COMPROMISSO
PROFISSIONAL

1.1. Pratica Reflexiva

1.2. Colaboracéo profissional — partilha
colaborativa e praticas pedagogicas inovadoras
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1.1. Pratica Reflexiva

Desenvolvimento pedagdgico digital dos/das préprios/as educadores/as de
servico social

O servigo social é impulsionado pela teoria, mas os/as docentes também
constroem um corpo de conhecimento informal ou sabedoria experimental,
ao trabalharem com as pessoas no terreno.

A reflexdo e a pratica reflexiva ajudam a integrar aprendizagem teorica,
formal ou informal, na pratica profissional dos/das assistentes sociais.
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Desafios do formato digital

« Camaras que ndo funcionam ou pessoas que nao
qguerem ser vistas.

*  Questbes com o Skype ou com o Zoom.

« Algumas pessoas podem ter necessidades de
aprendizagem mais especificas e estilos que acrescem
dificuldade, dada a distancia e o ensino digital.

* pessoas que monopolizam a discussao/ pessoas que
nao querem participar.

A impossibilidade de ler, corretamente, as informagdes
transmitidas pela linguagem corporal, e o risco de fazer
mas interpretacdes face as inten¢des dos outros.

« O risco de prestar um Ensino linear, visto como
aborrecido.

* Questdes ligadas a qualidade da ligacdo da internet.

» Desafios ao nivel da confidencialidade.
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“As tecnologias nao definem,
necessariamente, o0s melhores docentes
online. Deve haver, primeiro, um interesse
em pedagogia, e sO depois na tecnologia”

—[2]:
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Os objetivos do/da assistente social

Claros .

Centrados e adequados aos/as alunos/as

Mensuraveis e precisos

Dical

Utilizar verbos de acdo para a aprendizagem ser explicita para
os/as alunos/as e comunicar que tipo de esforco intelectual é
esperado, da parte dos/das mesmos/as.
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1.2. Colaboracao profissional — partilha
colaborativa e praticas pedagogicas
Inovadoras

Utilizacao de tecnologias digitais para envolver a colaboragéo com outros/as
educadores/as/formadores/as.

A tecnologia pode capacitar os educadores/as/formadores/as a tornarem-se co-
® w ® formandos/as com os/as seus/suas alunos/as, ao desenvolverem novas

experiéncias para uma exploragcdo mais profunda dos conteudos, melhorando,
X ® « assim, a experiéncia de aprendizagem.
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Plataformas de colaboracao para
educadores/as

« Classroom 2.0: troca de conhecimento
sobre praticas digitais.

» Social Workers Forum: explorar topicos
existentes ou criar outros novos.

« Social networks: Facebook, Twitter,
LinkedIn, Reddit, etc. - criar grupos de
profissionais que trabalham na mesma area
e motiva-los/as a partilhar informacéo entre
Si.



https://classroom20.com/
https://forum.thegradcafe.com/forum/65-social-workers-forum/
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Utilizac&o de tecnologias para partilhar conhecimento e experiéncias.

EPALE resource centre: banco de materiais
relacionados com boas praticas de educacéo
de adultos, e de documentos de referéncia. @

e Plataforma com os resultados dos projetos
Erasmus+: educadores/as/formadores/as
descubram o trabalho uns/umas dos/as
outros/as e partilhem informacao.

Federacé&o Internacional dos Assistentes
Sociais: informacéo relacionada com o servico
social, em todo o mundo: noticias, politicas,
relatorios, eventos, publicacoes, etc.
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